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                                                                                2023 m. kovo 31 d. sprendimu Nr. TS-83

KĖDAINIŲ BENDRUOMENĖS SOCIALINIO CENTRO 2022 M. VEIKLOS ATASKAITA  

I  SKYRIUS
BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ

Kėdainių bendruomenės socialinis centras, kodas 261657450, adresas P. Lukšio g. 16, Kėdainiai. Įstaiga įkurta 2002 m. liepos 1 d. Kėdainių rajono savivaldybės tarybos sprendimu „Dėl Kėdainių bendruomenės socialinio centro steigimo“ 2002 m. kovo 22 d. Nr. 34. Veiklos rūšis: Pagrindinė veikla: 853200 - Socialinio darbo veikla, nesusijusi su apgyvendinimu. Papildomos veiklos: 853100 - Socialinio darbo veikla, susijusi su apgyvendinimu. Vadovas: Rūta Kaupienė.

II  SKYRIUS
ĮSTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI

Pagalbos į namus paslaugos – tai asmens namuose teikiamos paslaugos, kurios padeda asmeniui (šeimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenės gyvenime. Pagalbos į namus paslaugas apima: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, bendravimas, maitinimo organizavimas arba maisto nupirkimas, pristatymas ir pagalba ruošiant maistą, pagalba buityje ir namų ruošoje (skalbiant, tvarkant namus, apsiperkant, rūpinantis asmens higiena ir kt.), lydėjimas į įvairias įstaigas, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui, norint sudaryti galimybes gyventi namuose.
Pagalbos neįgaliajam padalinio paslaugų gavėjų skaičius 2022 ir 2021 m.
	2022 m.
	Paslaugų gavėjai(Kėdainių mieste ir rajone)
	Amžiaus grupės
	Viso:

	
	
	Iki 30 m.
	30-59 m.
	60-85 m.
	85 ir vyresni
	

	
	Moterys:
	-
	12
	128
	112
	228

	
	Vyrai:
	2
	10
	30
	12
	34

	
	Viso:
	2
	22
	158
	124
	272

	2021 m.
	Paslaugų gavėjai(Kėdainių mieste)
	Amžiaus grupės
	Viso:

	
	
	Iki 30 m.
	30-59 m.
	60-85 m.
	85 ir vyresni
	

	
	Moterys:
	-
	11
	112
	61
	184

	
	Vyrai:
	3
	12
	29
	6
	50

	
	Viso:
	3
	23
	141
	67
	234


2022 m. pagalbos namuose paslaugas Kėdainių mieste ir rajone gavo 272 asmenys, paslaugų gavėjų skaičius skiriasi nuo 2021 m. (paslaugas gavo 234 asmenys), nes nuo 2022 m. sausio 1 d. pradėjome teikti pagalbos į namus paslaugas Kėdainių rajone. 
Mokančių ir nemokančių už pagalbos į namus paslaugas gavėjų pasiskirstymas 2022 ir 2021 m.
	2022 m.
	Nemoka
	Mokėjo 20% (1,17 € už valandą)
	Mokėjo 40% (2,34 € už valandą)
	Mokėjo 60% (3,51 € už valandą)

	Paslaugų gavėjų skaičius
(Kėdainių mieste ir rajone)
	
	
	
	

	Vyrai:
	18
	3
	13
	18

	Moterys:
	104
	51
	57
	42

	Viso:
	122
	54
	70
	60

	
	
	184

	

	2021 m.
	Nemoka
	Mokėjo 20% (1,02 € už valandą)
	Mokėjo 40% (2,05 € už valandą)
	Mokėjo 60% (3,07 € už valandą)

	Paslaugų gavėjų skaičius
(Kėdainių mieste)
	
	
	
	

	Vyrai:
	39
	1
	2
	8

	Moterys:
	111
	31
	31
	11

	Viso:
	150
	32
	33
	19

	
	
	84


2022 m. už pagalbos namuose paslaugas mokėjo 184 asmenys, mokančių klientų skaičius ženkliai skiriasi nuo 2021 m. mokėjusiųjų (2021 m. už paslaugas mokėjo 84 asmenys). 2022 m. didžioji dalis klientų už suteiktas paslaugas mokėjo 40 ir 60 procentų numatytos paslaugų kainos. Už suteiktas pagalbos namuose paslaugas nuo mokesčio atleidžiami vieniši asmenys, kurių pajamos 2022 m. neviršijo 588€ (4 VRP) per mėnesį ir asmenys, kurių mėnesinės pajamos nesiekė 294€ (2 VRP). 
Prašymai pagalbos į namus paslaugoms gauti  2022 ir 2021 m.
	2022 m.
	Prašymų skaičius
	Patenkinti prašymai
	Nepatenkinti prašymai

	
	Moterų:
	80
	80
	-

	
	Vyrų:
	18
	18
	-

	
	Viso:
	98
	98
	-

	

	2021 m.
	Prašymų skaičius
	Patenkinti prašymai
	Nepatenkinti prašymai

	
	Moterų:
	61
	61
	-

	
	Vyrų:
	18
	18
	-

	
	Viso:
	79
	79
	-


Dienos socialinės globos paslaugos asmens namuose – tai asmeniui teikiama kompleksinė, nuolatinė specialistų priežiūra dienos metu. Paslaugos teikiamos asmeniui su sunkia negalia, neturinčiam, neįgijusiam ar praradusiam gebėjimus ir galimybes savarankiškai gyventi ir pasirūpinti savimi. Dienos socialinės globos paslaugų gavėjai yra suaugę asmenys su sunkia negalia bei senyvo amžiaus asmenys su sunkia negalia. Dienos socialinės globos paslaugas namuose sudaro: informavimas, konsultavimas, bendravimas, tarpininkavimas, kasdienių įgūdžių palaikymas (planuojant ir atliekant namų ruošą, mokant mokesčius, apsiperkant ir kita), darbinių įgūdžių ugdymas, pagalba rūpinantis asmens higiena, valgant ar ruošiant maistą, pagalba organizuojant asmens sveikatos priežiūrą ir kitokios asmeniui reikalingos paslaugos pagal jo gebėjimus atlikti veiksmus savarankiškai.
Dienos socialinės globos namuose paslaugų gavėjų skaičius 2022 ir 2021 m.
	2022 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Senyvo amžiaus asmenys su negalia
	44
	13
	14

	Suaugę asmenys su negalia
	21
	3
	3

	Viso:
	65
	16
	17

	

	2021 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Senyvo amžiaus asmenys su negalia
	34
	9
	9

	Suaugę asmenys su negalia
	18
	-
	2

	Viso:
	52
	9
	11


2022 metais dienos socialinės globos paslaugos namuose buvo suteiktos didesniam asmenų skaičiui negu 2021 metais (atitinkamai 65 ir 52 asmenims). Didžiąja dalį paslaugų gavėjų sudarė senyvo amžiaus asmenys su sunkia negalia.
30-čiai asmenų, gaunančių dienos socialinės globos paslaugas namuose, yra teikiamos integralios pagalbos namuose paslaugos.
Dienos socialinės globos paslaugų institucijoje gavėjų skaičius 2022 m. ir 2021 m.
	2022 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Vyrai
	11
	1
	-

	Moterys
	4
	-
	1

	Viso:
	15
	1
	1

	
	
	
	

	2021 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Vyrai
	11
	-
	-

	Moterys
	3
	-
	-

	Viso:
	14
	-
	-


2021 rugsėjo 29 d. pradėta teikti asmeninės pagalbos paslauga. Asmeninė pagalba - asmeninio asistento individualiai teikiama pagalba neįgaliajam atlikti darbus ir vykdyti veiklas, kurių dėl negalios jis negali atlikti savarankiškai ir kurie būtini siekiant gyventi savarankiškai ir veikti visose gyvenimo srityse. 2021 m. ši paslauga buvo teikta 2 neįgaliems asmenims (1 vyrui ir 1 moteriai). 2022 m. šia paslauga pasinaudojo 4 asmenys (2 vyrai ir 2 moterys).
Kėdainių bendruomenės socialiniame centre suaugusiems neįgaliesiems ir pensinio amžiaus asmenims teikiamos kokybiškos, visiems prieinamos bendrosios paslaugos, gerinančios paslaugų gavėjų gyvenimo kokybę.  
Suteiktos bendrosios socialinės paslaugos ir šių paslaugų gavėjų skaičius 2022 m. ir 2021 m.
	
	2022 m.
	2021 m.

	
Teikiamos paslaugos
	Paslaugų gavėjų skaičius
	Suteiktų paslaugų skaičius
	Paslaugų gavėjų skaičius
	Suteiktų paslaugų skaičius

	Kirpimas
	1260
	1345
	1003
	1060

	Masažas
	72
	636
	71
	566

	Kineziterapija
	71
	1645
	20
	275

	Aprūpinimas techninėmis pagalbos priemonėmis
	589
	658
	456
	456

	Epizodinės socialinės paslaugos
	369
	369
	290
	290

	Sociokultūrinės paslaugos
	22
	601
	20
	699

	Bendrosios praktikos slaugytojo paslaugos
	507
	507
	787
	787

	Viso:
	2890
	5761
	2661
	5440


2022 m. kineziterapijos paslaugų gavėjų ir suteiktų paslaugų skaičius ženkliai didesnis negu 2021 m. dėl to, kad kineziterapeutas 2021 m. dirbo 0,5 et., o 2022 m. – pilnu etatu.
Vykdomi projektai:
Integrali pagalba asmens namuose tai – visuma paslaugų, kuriomis asmeniui teikiama kompleksinė, nuolatinės specialistų priežiūros reikalaujanti pagalba. Integralios pagalbos namuose paslaugų teikimas pradėtas 2017 m. vasario 1 d. ir yra finansuojamas iš ES struktūrinių fondų paramos lėšų. 
2022 m.   Integralios pagalbos namuose gavėjų skaičius: 
	2022 m.
	Paslaugos teiktos
	Paslaugos nutrauktos
	Paslaugos paskirtos

	Senyvo amžiaus asmenys su negalia
	20
	5
	6

	Suaugę asmenys su negalia
	10
	1
	-

	Viso
	30
	6
	6


Nuo 2019 m. Kėdainių bendruomenės socialiniame centre vykdomas socialinių paslaugų kokybės gerinimas naudojant EQUASS kokybės sistemą. Projekto tikslas – didinti Lietuvos socialinių paslaugų kokybę, taikant Savanoriškos Europos socialinių paslaugų kokybės sistemos (VoluntaryEuropeanQualityFrameworkforSocialServices) reikalavimus. Projekte dalyvauja 20 Kėdainių bendruomenės socialinio centro darbuotojų ir 16 paslaugų gavėjų. Gautas sertifikatas 2021-2024 metams.
2020 m. liepos 1 d. pradėtos teikti asmeninio asistento paslaugos, kurios yra finansuojamos iš ES struktūrinių fondų paramos lėšų. 
Asmeninio asistento paslaugos – namų ir viešojoje aplinkoje (palydint ir komunikuojant) individualiai asmeniui teikiama pagalba, padedanti įgalinti jo savarankiškumą ir užtikrinanti svarbiausias jo gyvybinės veiklos funkcijas (asmens higiena, mityba, judėjimas (mobilumas), socialiniai santykiai ir aplinka).Paslaugos teikiamos darbingo amžiaus neįgaliems asmenims nuo 16 metų, kuriems reikalinga kitų asmenų pagalba. 2020 metais asmeninio asistento paslaugos teiktos 7 neįgaliems asmenims (2 vyrams ir 5 moterims) Kėdainių mieste. 2021m. asmeninio asistento paslaugų gavėjų skaičius padidėjo iki 12 asmenų (paslaugos teikiamos 4 vyrams ir 8 moterims). 2022 metais asmeninio asistento paslaugomis pasinaudojo 17 asmenų (5 vyrai ir 12 moterų). Nuo projekto pradžios asmeninio asistento paslaugos suteiktos 18 asmenų (6 vyrams ir 12 moterų).Projektas buvo vykdomas iki 2022 m. gruodžio mėn.
2022 m. lapkričio 3 d. pradėjome vykdyti pilotinį projektą E-globa, kurio tikslas – teikti socialinės priežiūros paslaugas namuose, naudojantis pilotiniais nuotoliniais socialinės priežiūros programinės ir kompiuterinės įrangos sprendimais (paslaugų paketais). Projekte dalyvauja 4 Pagalbos neįgaliajam padalinio darbuotojai ir 6 paslaugų gavėjai.
Paslaugos socialinės rizikos asmenims - socialiai pažeidžiamų asmenų laikinas prieglobstis ir socialinė adaptacija, rūpinimasis žmogumi, jo pasirinkimo galimybių didinimas ir efektyvi pagalba.
 Paslaugos teiktos per 2022 m.
	Informavimas

	Konsultavimas
	Tarpininkavimas ir  atstovavimas
	Maitinimo organizavimas
	Aprūpinimas būtiniausiais rūbais ir avalyne
	Transporto  organizavimas
	Sociokultūrinės paslaugos
	Asmens higienos  paslaugų organizavimas
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba
	Kitos bendrosios socialinės paslaugos
	Skalbimo paslauga
	Maudymosi paslauga lap  gyventojams
	Laikino apnakvindinimo paslauga

	200
	231
	225
	1710
	108
	58
	9
	98
	986
	0
	1825
	1119
	1494
	102



III SKYRIUS
ŽMOGIŠKŲJŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS

Įstaigoje 2022 m. gruodžio 31 d. buvo 98,525 etatai, tame tarpe 51,025 etatai individualios priežiūros darbuotojų.
Kėdainių bendruomenės socialinio centro etatų sąrašas pagal padalinius 2022 m.: Administracija – 4,25 etato, Ūkio skyrius – 7 etato, Paslaugų socialinės rizikos asmenims padalinys – 7 etatų, Pagalbos neįgaliajam padalinys – 80,275 etato. Viso: 98,525 etatai.
Projekte „Integralios pagalbos teikimas  į namus Kėdainių rajone“  -  3,0 etatai.
Projekte „Asmeninė pagalba“ – 0,5 etatai.
Per 2022 m. inicijuota daugiau kaip 84 procentų darbuotojų kelti savo kvalifikaciją. Centre dirba 107 darbuotojai iš jų 90 tobulino savo kvalifikaciją ir išklausė 2176,32 ak./val. kvalifikacijos tobulinimo kursų.


[bookmark: _GoBack]
IV SKYRIUS
FINANSINIŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS

Informacija apie įstaigos išlaidų plano įvykdymą 2022 m.
	Eil. Nr.
	Išlaidų pavadinimas
	Patvirtintas planas (tūkst. Eur)
	Gauti asignavimai /Kasinės išlaidos(tūkst. Eur)
	Plano įvykdymas (%)

	1.
	Darbo užmokestis
	1370,9
	1370,0
	99,90

	2.
	Socialinio draudimo įmokos
	20,3
	20,0
	98,50

	3.
	Prekių ir paslaugų įsigijimo išlaidos
	9,9
	98,9
	99,0

	4.
	Kitos išlaidos
	7,7
	7,6
	98,7

	5..
	Socialinės ir kitos išmokos
	196,9
	195,2
	99,1

	6.
	Materialiojo ir nematerialiojo turto įsigijimo
	19,6
	13,7
	69,9

	
	Iš viso:
	1715,3
	1705,4
	99,4


Pajamos už suteiktas paslaugas įstaigoje per 2022 m.
	Lėšų likutis metų pradžioje (tūkst. Eur)
	Gauta įmokų per metus
(tūkst. Eur)
	Panaudota per metus (tūkst. Eur)
	Lėšų likutis metų pabaigoje (tūkst. Eur)

	1,1
	56,7
	49,9
	7,9


Pajamų už paslaugas lėšų likutis bus panaudotas 2023 m. planuojamam įsigyti lengvajam automobiliui. 
Centras vykdo socialinės paramos programą, kuriai įgyvendinti buvo skirta 205,0 tūkst. Eur., panaudota – 203,2  tūkst. Eur. Plano įvykdymas 99,12 procentai. 
Įstaigos įsiskolinimai 2022 m. gruodžio 31 d. 1,2  tūkst. Eur. už komunalines paslaugas ir prekes bei paslaugas.
2022 m. baigtas vykdyti ES projektas „Integralios pagalbos teikimas į namus Kėdainių rajone“. Projektas naujai bus pradėtas vykdyti 2023 m. 
2022 metais baigtas vykdyti Europos Sąjungos projektas „Kompleksinių paslaugų šeimai teikimas Kėdainių rajone“.  

V  SKYRIUS
ĮSTAIGOS PARTNERYSTĖS IR BENDRADARBIAVIMO VALDYMAS

Centras organizuodamas ir vykdydamas savo veiklas, projektus bendradarbiaujama su Kėdainių rajono savivaldybės administracija, Kėdainių rajono savivaldybės Socialinės paramos skyriumi, Kėdainių rajono seniūnijomis. Siekiant stiprinti socialinę partnerystę, kartu rengiant renginius, parodas, dalinantis informaciją, siekiant užtikrinti kokybišką paslaugų teikimą bendradarbiaujama su Kėdainių parapijos Klebonija, Neįgaliųjų nevyriausybinėmis organizacijomis ir kt. 

VI SKYRIUS
ĮSTAIGOS PROBLEMOS, JŲ SPRENDIMAS

Kabinetų stoka. Kėdainių rajono Paraplegikų asociacijai yra skirtas kabinetas Kėdainių bendruomenės socialinio centro patalpose. Didėjant Kėdainių bendruomenės socialinio centro teikiamų paslaugų ir paslaugų gavėjų skaičiui, atsirado poreikis papildomoms darbo vietoms, kurioms yra reikalingas kabinetas. Dėl šios problemos sprendimo kreiptasi į Kėdainių rajono savivaldybę, tačiau ši problema liko neišspręsta, ieškomi įvairūs variantai šiai problemai spręsti.
Teikiant laikino apgyvendinimo paslaugą, kyla problemų dėl išblaivinimo paslaugų stokos. Šaltuoju metų laiku padidėja paslaugų gavėjų skaičius, kuriems reikalingos išblaivinimo paslaugos. Bendradarbiaujame su policijos pareigūnais, sveikatos priežiūros įstaigomis, tačiau be sprendimo įkurti išblaivinimo patalpą, problemos lieka neišspęstos.


Direktorė                                                                                          Rūta Kaupienė
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          PRITARTA                                                                                               Kėdainių rajono savivaldybės tarybos                                                                                                                                                                                                2023 m. kovo  31   d. sprendimu Nr. TS - 83     KĖDAINIŲ BENDRUOMENĖS SOCIALINIO CENTRO  2022 M.   VEIKLOS ATASKAITA        I  SKYRIUS   BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ     Kėdainių bendruomenės soc ialinis centras, kodas 261657450, adresas P. Lukšio g. 16,  Kėdainiai. Įstaiga įkurta 2002 m. liepos 1 d. Kėdainių rajono savivaldybės tarybos sprendimu „Dėl  Kėdainių bendruomenės socialinio centro steigimo“ 2002 m. kovo 22 d. Nr. 34. Veiklos rūšis:  Pagrind inė veikla: 853200  -   Socialinio darbo veikla, nesusijusi su apgyvendinimu. Papildomos  veiklos: 853100  -   Socialinio darbo veikla, susijusi su apgyvendinimu. Vadovas: Rūta Kaupienė.     II  SKYRIUS   ĮSTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI     Pagalbos į namus paslaugos   –   tai asmens namuose teikiamos paslaugos, kurios padeda  asmeniui (šeimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenės gyvenime. Pagalbos į namus paslaugas  apima: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, bendravimas, maitinimo  organizavi mas arba maisto nupirkimas, pristatymas ir pagalba ruošiant maistą, pagalba buityje ir  namų ruošoje (skalbiant, tvarkant namus, apsiperkant, rūpinantis asmens higiena ir kt.), lydėjimas į  įvairias įstaigas, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui, norint sud aryti galimybes gyventi namuose.   P agalbos  neįgaliajam padalinio   paslaugų gavėjų skaičius   2022 ir 2021 m.  

2022 m.  Paslaugų  gavėjai(Kėdainių  mieste ir rajone)  Amžiaus grupės  Viso:  

 Iki 30 m.  30 - 59 m.  60 - 85 m.  85 ir  vyresni   

Moterys:  -  12  128  112  2 28  

Vyrai:  2  10  30  12  3 4  

Viso:  2  22  158  124  272  

2021 m.  Paslaugų  gavėjai(Kėdainių  mieste)  Amžiaus grupės  Viso:  

 Iki 30 m.  30 - 59 m.  60 - 85 m.  85 ir  vyresni   

Moterys:  -  11  112  61  184  

Vyrai:  3  12  29  6  50  

Viso:  3  23  141  67  234  

2022 m. pagalbos namuose paslaugas Kėdainių mieste ir rajone gavo  272   asmenys, paslaugų  gavėjų skaičius skiriasi nuo 2021 m. (paslaugas gavo 234 asmenys), nes nuo 2022 m. sausio 1 d.  pradėjome teikti pagalbos į namus paslaugas Kėdainių rajone.    M okančių ir   nemokančių už pagalbos į namus paslaugas gavėjų pasiskirstymas   2022 ir 2021  m.  

2022 m.  Nemoka  Mokėjo 20%  (1,17 € už  valandą)  Mokėjo  40%  (2,34  € už  valandą)  Mokėjo 60%  (3,51 €  už valandą)  

Paslaugų gavėjų skaičius   (Kėdainių mieste ir rajone)  

Vyrai:  18  3  13  18  

Moterys:  104  51  57  42  

